
AICAR ADICAE
Asociación de Usuarios de Bancos, 
Cajas y Seguros de Aragón

ANÁLISIS Y DEBATE 
SOBRE PLATAFORMAS 
ONLINE
MARTES 29 DE OCTUBRE | 17:00 A 20:00H

Inscripción presencial 
¡Reserva tu plaza!

Lugar: Biblioteca Maria Moliner de la Facultad de Filosofía y Letras
C/de Pedro Cerbuna, 12 (50009 Zaragoza)

JORNADA DEEn la era digital, internet ha transformado profundamente las 
relaciones sociales y los mercados. 

Hoy en día, plataformas como redes sociales y de comercio 
electrónico son parte esencial de nuestra vida diaria, utilizadas 
para comprar, comunicarnos y gestionar todo tipo de servicios, 
desde la reserva de un viaje hasta trámites con la administra-
ción pública. 

Sin embargo, junto a las ventajas, también surgen riesgos para 
los consumidores, como la vulneración de derechos, la exposi-
ción de datos personales y el mal uso de información sensible.

AICAR ADICAE invita a todos los consumidores 
a participar en nuestra jornada donde 
especialistas en plataformas online y comercio 
electrónico explicarán cómo proteger tus 
derechos y navegar de manera segura en este 
nuevo entorno digital.

Más información en: aicar.aragon@adicae.net  
o en el 976 39 00 60.
Organiza:  AICAR ADICAE, Asociación de consumidores
C/Gavín, 12 Local Zaragoza
aicar.adicae.net aicar_adicae

AICARADICAEConsumidores

aicar-adicae

Esta actividad será retransmitida por Youtube de AICAR ADICAE

AICAR ADICAE
Asociación de Usuarios de Bancos, 
Cajas y Seguros de Aragón

Actividad reconocida 0,5 créditos ECTS de libre configuración
certificado de asistencia, solicitud en: aicar.aragon@adicae.net



D. Manuel Pardos. Presidente de AICAR ADICAE, 
Asociación de Consumidores y Usuarios.
ADICAE, La defensa de los consumidores en el Ámbito 
Digital. Desafíos del presente, pasado y futuro.

Representante Universidad de Zaragoza.
Retos de la Educación Financiera y Digital en el ámbito 
universitario

Dña. Mª Inmaculada de Francisco Trigo.  
Dra. General de Protección de Consumidores  
y Usuarios del Gobierno de Aragón
La Protección y Seguridad de los consumidores en las 
Plataformas online.

INAUGURACIÓN

17:00h

17:10h

17:20h

Protección del consumidor en la contratación  
con y a través de plataformas digitales
M. Teresa Alonso Pérez (Catedrática de D. civil)

La protección de prestamistas y prestatarios 
consumidores en las plataformas de financiación 
participativa
Esther Hernández Sainz (Profesora Titular de D. Mercantil)

Responsabilidad civil de las plataformas  
en caso de contratación intermediada
Loreto C. Mate Satué (Profesora Ayudante Dra. D. civil)

17:30h
18:45h

DESCANSO 18:45 - 19:00h

CONCLUSIONES Y CLAUSURA

MESA DE PONENCIAS Y DEBATES
Dña. Susana Tirado Sancho, abogada de Servicios Juridicos 
de ADICAE y miembro del Consejo de AICAR ADICAE

Valoraciones y reputación en línea: cómo generar 
confianza en plataformas digitales y escenarios 
colaborativos
Pablo Jarné Muñoz (profesor de D. Mercantil de la Universidad 
de Zaragoza).

Pagos seguros en la contratación a través de Internet
Pedro Bueso Guillén (Profesor Titular de D. Mercantil)

MESA DE PONENCIAS Y DEBATES
D. Antonio Berrueta Elías, Vicepresidente de AICAR ADICAE

19:00h
19:50h

19:50h
20:00h


